Im Dienst fiir die anderen

SOZIALES / Das Freiwilligen Zentrum Augsburg starkt seit 15 Jahren das Ehrenamt Es vermittelt freiwillige
Helfer an Vereine und andere Einrichtungen, die Hilfe benétigen.

Markus Hack

Augsburg. Besuchsdienst im
Gelingnis, Schuldnerberatng
oder einfach nur eine Gardinen-
stange aufhiangen filr jemanden,
der das selbst nicht kann - die
freiwilligen Helfer in Augshurg
haben ein breites Einsatzgehiet,
Koordiniert werden die hilfsbe-
reiten Minner und Frauen vom
Freiwillligen Zentrum (FZ), das
weil mehr ist als eine Vermitt-
lungsstelle fiir kostenlose Ar-
beitskraft.

Seit nun mehr 15 Jahren gibt
es das FZ in Augsburg, Triger ist
seit 2009 die gemeinniitzigen
GmbH  Freiwilligen-Zentrum
Augsburg, deren Gesellschafter
wicderum ist der katholische
Verband filr soziale Dienste
SEM,

Mittlerweile zihlt das FZ acht
hauptamdiche  Mitarbeiterin-
nen, alle in Teilzeit, denn auch
im Zentrum selbst sind jede
Menge Freiwillige im Einsatz. So
ist eine der wichtigsten Aufga-
ben, die Engagementberatung,
fest in den Hinden der Ehren-
amtlichen. .Sonst kiinnten wir
nicht jeden Werktag die Bera-
tung anbieten”, erklart Heike
Steinborn-Graue,  eine  der
hauptamdichen Mitarbeiterin-
nen.

In den einstindigen Gespri-
chen haben am Ehrenamt Inte-
ressierte die Chance, auszulo-
terl, was sie tun kiimnten oder
auch eigene Ideen vorzubrin-
gen. Steinbom-Graue erinnert
sich an einen besonderen Fall,
- kam ein Mann zur Beratung
und sagre: Ich hab ein Kanuund
ein Tipi, aber meine Kinder wol-
len nichts mehr mit mir unter-
nehmen’ Thn vermittelten wir
an eine Jugendgruppe”, erzdhlt
Steinborm-Graue. Heraus kam
ein fiir alle Beteiligten spaliger
Ausflug, Im Normalfall ldoft es
aber anders ab. Das F2 vermit-
telt die freiwilligen Helfer an Or-
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Sig vermitteln fremillige Helfer in passende Stellen: Die Engagementberaterinnen des Freiwlligen Jentruims Augsburg,

ganisationen, die einen Bedarf
an Ehrenamtlichen haben, etwa
die Diakonie. Aber auch die
Stadr leiht sich hin und wieder
die  Eintiitlerinnen” aus, eine
Truppe aus 17 Fraven und ei-
nem Mann, die sich aul Massen-
postspezialisiert haben,

Zudem bringt das FZ eigene
Projekie auf die Bahn, etwa den
Markiplatz Guie  Geschiéfte”,
auf dem Untermnehmen und ge-
meinniitzige  Organisationen
ehrenamtlichen Einsalz  tau-
schen, Zusammen mit dem
Bindnis fur Augsburg schicke
das FZ Lesepaten in Grundschu-
len und Kitas, stellt Biirgem in
Mot Sozialpaten an die Seite oder
bildet Mentoren fiir das Projekt
<Lhange in" aus, bel dem Ju-
gendliche an das ehrenamiliche
Engagement heran geliihrt wer-
den - Nachwuchsarbeit.

2011 hat das FZ 809 Biirger in
ein freiwilliges Engagement ver-
mittelt. Dabei arbeitete das FZ

mit 556 verschiedenen Organi-
sationen aus der Region zusam-
men.

Besonders wichtig fiir Stein-
born-Graue und ihre Kollegin-
nien ist die Moglichkeit der Hel-
fer, jederzeil MNein® zu sagen -
egal ob im Beratungsgesprich,
nach einer Schulung oder auch
nach der Ubemahme eines En-
gagements.  Freiwillig  miisse
eben fremwillig bleiben. Doch die
Erdfahirung zeige, dass viele Hel-
fer ihre Aufgabe als so erfiillend
empfinden, dasssie gerne weiter
und oft auch mehr machen.

Die Griinde fiir das ehrenamt-
liche Engagementsind so vielfil-
tig wie das Aufgabengebiet
selbst. Beatrix Schmalbrock, die
fiir das FZ Offentlichkeitsarbeit
betreibt, hat personlich einen
pane  pragmatischen  Grund:
Mitten in ihrer Schwangerschafi

Fotio: Frenviligen Zentrim Augshung

ging ihr damaliger Arbeitgeber,
eine Marketingagentur pleite,
LJurch die Arbeit beim FZ blei-
be ich am Ball und ich habe kei-
ne Licke in memem Lebens-
lauf™, erklirt sie. Nur #zu Hause
rumsitzen habe  Schmalbrock
nicht erfullt. Viele, die sich bei
uns ehrenamtlich engagieren,
machen das fiir sich selbst”,
weilk Steinbom-Graue, Das Be-
wusstsein, fiir andere Menschen
da zu sein, etwas fiir sie 2 leis-
ten, gebe den Hellern ein gutes
Gefithl, Doch nur mit sozialer
Wirme allein funktioniert auch
das FZ nicht. Von der Stadt Augs-
burg gibt es einen Betriebskos-
tenzuschuss von 35000 Euro,
zudem fiirdert die Stadt einzelne
Projekee. Einen grofen Batzen
machen die Spenden aus, die
der Férderverein des FZ auf-
bringt. Immerhin 60000 Euro
waren es in 2011 - das Ergebnis
ist jeden Centwert,



